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Instalace nezbytnych
komponentu

Prehled

Tato kapitola je to prvni co budete muset udélat. Pojednava se v ni o instalaci nasledujicich komponentu:

e Microsoft .NET Framework 4
e Microsoft SQL Server 2008 Express
e Internet Information Services (IIS)

e Internet Explorer

Krok 1: Aktivace Internet Information Services

Otevrete Ovladaci panel.
Vyberte Program a Prvky.
Vyberte Nastavit prvky Windows na zapnuto ¢i vypnuto. Objevi se dialogové okno WindowsFeatures.

Ve stromu dostupnych prvku rozlozte polozku Internet Information Services.

SN I

Dale rozlozte Nastroje spravvy webu a Sluzby World Wide Web.
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6. Zaskrtnéte vSechna poli¢ka pod Nastroje pro spravu webu a pod Sluzby World Wide Web (Obrazek 2).

-

i

=L Windows Features

Turn Windows features on or off

(=[O =]

©

To turn a feature on, select its chieck box. To turn a feature off, clear its check

box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

=R M Internet Information Services

[] .., FTP Server

= . Web Management Tools
= . II56 Management Compatibility
, I56 Management Conscole
, I56 Scripting Tools
, IO5 6 WMI Compatibility
. II5 Metabase and IS & configuration compatibility
., II5 Management Console
. II5 Management Scripts and Tools
. TS Management Service
= L World Wide Web Services
= . Application Development Features
.. .MET Extensibility
. ASP

HEEE

Il wpredieine o AT SS510

|¥] | Static Content Compression
= L Security

., Basic Authentication

) IP Security

. Request Filtering

_‘_, URL Authorization

[ ) Internet Information Services Hostable Web Core

# KAl r L,

, . ASP.NET’ . - o o

| ok || Ccancel

Obrazek 1 — prvky Windows
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7. Kliknéte na OK. Objevi se okénko zpravy s ukazatelem postupu, informujici o tom, Ze Windows provadi
zmény. Toto maze trvat nékolik minut

i =

Microsoft Windows

Please wait while Windows makes changes to
features. This might take several minutes.

Cancel

8. Jakmile toto okénko zmizi, pokradujte dalSim krokem.

Krok 2: Spust'te soubor setup.exe a oteviete Privodce

Pokud provadite instalaci z CD/DVD, kliknéte dvakrat na hlavni setup.exe (Obrazek 2).

Pokud provadite instalaci ze souboru ke staZeni, rozbalte obsah stazeného archivu a dvakrat zde kliknéte na
soubor WebReporterSetup.exe:

i . i
& i t # i 11
i E‘ i
4 N i) El
DotMetFx40 HASPADriver Manual PDFCreator Readme SqlExpress2008
Installation
Instructions

WindowsInstaller DataPage+2012 WebReporterInst WebReporterSetu
4.5 Key aller.msi p.exe
Enhancements.p
df

Obrazek 2 — Soubor setup.exe

Otevre se prlvodce instalaci. V pfipadé, Ze chybi nékteré z vy$e uvedenych komponentd, instalaéni bali¢ek se
pokusi je nainstalovat pfed instalaci hlavni aplikace DataPage+.

Krok 3: Odsouhlaseni licencnich smluv

Pfijméte vSechny licenéni smlouvy, které se objevi:
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Jakmile se objevi, kliknéte na PFijmout u komponentu Microsoft .NET Framework 4 (Obrazek 3).

Jakmile se objevi, kliknéte na PFrijmout u komponentu Microsoft SQL Server 2008 Express (Obrazek 4).

'L} WebReporter 2013 Setup ==

For the following components:

Microsoft NET Framework 4 (x86 and x64)

Please read the following license agreement. Press the page down key to see the rest
of the agreement.

MICROSOFT SOFTWARE
SUPPLEMENTAL LICENSE TERMS

MICROSOFT .NET FRAMEWORK 4 FOR MICROSOFT
WINDOWS OPERATING SYSTEM i

E Wiew EULA for printing

Do you accept the terms of the pending License Agreement ?

if you choose Don't Accept, install will close. To install you must accept this
agreement.

Accept | [ Dion't Accept

Obrazek 3 — Prijmuti licenéni smlouvy Microsoft .NET Framework 4
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[:,_} WebReporter2013 Setup @

For the following components:

S5QAL Server 2008 Express

Please read the following license agreement. Press the page down key to see the rest
of the agreement.

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE
TERMS

MICROSOFT SQL SERVER 2008
EXPRESS EDITION

These license terms are an aoreement hetween Microsoft

Wiew EULA for printing

Do you accept the terms of the pending License Agreement ?

if you choose Don't Accept, install will close. To install you must accept this
agreement.

Accept ‘ [ Dont Accept

Obrazek 4 — Prijmuti licen¢ni smlouvy SQL Server 2008

Nejdfive se objevi indikator prabéhu pro .NET Framework 4:

Q WebReporter2013 Setup @

—_ Installing Microsoft MET Framewar 4 (<86 and x64)...

£

Cancel |

Po instalaci tohoto komponentu se ihned objevi dalsi indikator pribéhu pro instalaci SQL Server 2008 Express:
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P o)

:&} WebReporter2013 Setup @

] Installing SGL Server 2008 Express...

Lé;i)

Cancel

Budte trpélivi, instalace téchto pozadovanych komponentd muze trvat nékolik minut.

Po nainstalovani komponentd .NET Framework 4 a MS SQL Express 2008 instalacni program ihned zahaji hlavni
instalaci DataPage+. Viz ,Instalace softwaru WebReporter” na strané 7.

Krok 4: Ujistéte se, ze je nainstalovan Internet Explorer

WebReporter momentalné funguje jen s prohlize€em Internet explorer. Operacni systém Windows instaluje tento
prohlize¢ automaticky, takZe ledazZe byl ru€né deaktivovan, mél by byt ve vaSem systému jiZ k dispozici.
Doporuéujeme pouzivat Internet explorer 9 a vySsi.

StaZeni a nainstalovani posledni verze Internet Exploreru je mozné z této internetové stranky:
http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/downloads/ie
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Instalace softwaru
WebReporter

Prehled

Tato Cast pojednava pouze o instalaci aplikace WebReporter. Instalaéni program by mél mit jiz nainstalované
nezbytné predchozi komponenty. Viz ,Instalace nezbytnych komponent(® na strané 1 pro vice informaci.

Krok 1: Spustte pravodce

Poznamka: Pokud spustite instalaéni program setup.exe a v systému jiz existuje verze WebReporter budete si
moci vybrat, zda stavajici instalaci opravit nebo odstranit.

Pokud provadite PLNOU instalaci, tento instalacni program také nainstaluje MS .NET Framework 4, pokud ve
stavajicim systému chybi.

Po nainstalovani komponenttdl .NET Framework 4 a MS SQL Express 2008 instala¢ni program ihned zahaji hlavni
instalaci DataPage+.

Automaticky se objevi Priivodce instalaci WebReporter aby vas proved| timto procesem. Vypliite v§echna pole
a vyberte pozadované moznosti. Na kazdé obrazovce kliknéte na Dalsi.

Na prvni uvitaci obrazovce (Obrazek 5) kliknéte na Dals$i pro spusténi priivodce:
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-
-E-,I WebReporter 2013 Setup = | p—

Welcome to the WebReporter 2013 Setup
Wizard

The Setup Wizard will install WebReporter 2013 on your
computer. Click Next to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

Bad Mext ] | Cancel

bbrézek 5 — Prvni uvitaci obrazovka

Krok 2: Licenc¢ni ujednani pro koncového uzivatele

Objevi se obrazovka Licenéni ujednani pro koncového uzivatele (Obrazek 6).
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' ]
i’frl WebReporter 2013 Setup I. = | - &J
End-User License Agreement
Please read the following license agreement carefully

SOFTWARE LICENSE B

PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND
CONDITIONS BEFORE INSTALLING AND/OR. USING THIS
WILCOX ASSOCTATES, INC. SOFTWARE PRODUCT. THE
SOFTWARE LICENSE IS A LEGAL AGEREEMENT. WITH
IMPORTANT LEGAL CONSEQUENCES. BETWEEN YOU,
|THE LICENSEE (EITHER AN INDIVIDUAL OR A SINGLE

THITTTR™. AR TLID T TOTARICOD TETTT 07 ACCTMuT TATEC

[7]1 accept the terms in the License Agreement

Print | | Back | Mext Cancel

bbrézek 6 — Obrazovka Licencni ujednani pro koncového uzivatele

Prectéte si a pfijméte licenéni ujednani a pak kliknéte na Dalsi.

Krok 3: Vyberte instalacni adresu

Objevi se obrazovka Vyberte instalacni adresu (Obrazek 7).
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i | Y
4] WebReporter 2013 QA(Wix) e |

Select Installation Address

The installer will install WebReporter 2013 to the following web location,

To install to this web location,. dick Mext. To imstall to a different web location, enter it below.

Site:
| Defaut Web Site v

Virtual directory:
]'I."'.I'EbREDG rter

| Back H Mext ] | Cancel

L=
Obrazek 7 — Obrazovka vybéru instalacni adresy
Ze seznamu Strana, vyberte vychozi Vychozi webovou stranku.

Ve virtualnim adresari zadejte nazev adresare, ktery obsahuje soubory nastaveni WebReporter. Vychozi
hodnota je ,WebReporterSetup*, ale mizete ji zménit na jiné jméno..

Jste-li pfipraveni pokraCovat, kliknéte na DalSi. Objevi se obrazovka Cilova slozka (Obrazek 8).

10
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. y
5] WebReporter 2013 Setup l = | : &J

Destination Folder
Click Mext to install to the default folder or dick Change to choose another,

Install WebReporter 2013 to:

]C: linetpubwwwroot\WebReporter),

Change...

L5
Obrazek 8 — Obrazovka Cilové slozka

Toto instaluje programové soubory do vychoziho mista instalace: C:\inetpub\wwwroot\WebReporter\. Chcete-li
zménit cestu pro instalaci, kliknéte na Zmeénit.

Jste-li pfipraveni pokracovat, kliknéte na DalSi.

Krok 4: Kliknéte na Instalovat

Jakmile ma instalace vSechny potfebné informace, objevi se obrazovka Pfipraveno k instalaci (Obrazek 9).

11
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' B
15 WebReporter 2013 Setup EI_Iﬁ

Ready to install WebReporter 2013

Click Install to beqin the installation. Clid: Back to review or chanage any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back I[ Install J I Cancel

L=
Obrazek 9 — Obrazovka Pripraveno k instalaci
Kliknéte na Instalovat pro spusténi akutalni instalace.

Otevie se Instalaéni obrazovka WebReporter a zobrazuje pokrok instalace:

12
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f z _‘
15 WebReporter 2013 Setup EI__IE

Installing WebReporter 2013 e ’

Please wait while the Setup Wizard installs WebReporter 2013,

Status:

i
Obrazovka 10 — Obrazovka Instalace

Poznamka: Béhem instalace softwaru budte prosim trpélivi. Dokoncéeni instalace miize trvat nékolik minut a
obc&as se mize zdat, ze ukazatel postupu se nehybe.

Jakmile WebReporter ukonéi instalaci potfebnych soubort a zastupct (Obrazek 9) zpfistupni se tlacitko
Dokonéit. Pro ukonéeni pravodce kliknéte na tlacitko Dokongit.

13
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-
-E-,I WebReporter 2013 Setup

R ——

&

Completed the WebReporter 2013 Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Bad Finish Cancel

L5
Obrazek 11 — Obrazovka Instalace dokonéena

Wilcox Associates, Inc.

Po kliknuti na Dokonéit mate pfistup k instalovanym ikonam zastupcu pro spusténi WebReporter.

Krok 5: Zkontrolujte nainstalovany obsah

Poté, co jste nainstalovali WebReporter, software nainstaluje soubory programu do virtualniho adresare, ktery jste

zadali béhem ,Krok 3: Vyberte

instalaéni adresu® na strané 9.

Virtualni adresar je vytvofen pod adresafem C:\inetpub\wwwroot\ (Obrazek 12).

WebReporterSetup

g. L v Computer » 05(C) » melpub » wwwroct » w by || 5 ye
File Edt View Tools Help
Creganizn g Open Include i library = whare with * Burn Iarw Tl - il
logs .
temp
aspnet_client
wninkonl
WebReporteSetup Fil
mspniet_client
% LELRN
WebFeporterSetiup
| iisstart. b
Intel
¥ webreporter.himl
o lared g
¥ welcormepn
M5S0Cache ;
Pedmun iy v i

Obrazek 12 — Soubory na instalované na C:\inetpub\wwwroot\

14
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Obsahuje hlavni WebReporter software, nastroje, xml soubory, protokoly, soubory napovédy, a dalSi soubory.

Krok 6: Restartujte po¢itac

Jakmile je instalace dokon&ena, restartujte pocitac pro patfi€né nainstalovani vSech komponent.

15






Pravodce instalaci a spusténim Wilcox Associates, Inc.

Prvni pouziti softwaru
WebReporter

Prehled

Toto vam pom0ze v zac¢atcich pfi prvnim pouziti softwaru WebReporter.

Krok 1: Vyberte typ sluzby WebReport

Tento krok vas provede spusténim utility a zada se v ném typ sluzby za ucelem pfipojeni servru pro stazeni a
spusténi softwaru WebReporter.
1. Kliknéte na Start a pak vyberte VSechny programy.
2. Ze seznamu nainstalovanych programi vyberte WebReporter. Zkratka se objevi v okné& Exploreru.
3. Ze seznamu dostupnych zkratek vyberte Nastaveni sluzby WebReport (Obrazek 13).

= @) [[=

| — i

LIS
Toals Application Uninstall WebReport
Folder Service

Setting %

Obrazek 13 — WebReporter Zkratky-Programu

4. Objevi se utilita Nastaveni sluzby WebReport (Obrazek 14).

17
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-
= WebReport Service Settings

| EfSEnglish I | oK ||

A

b — = —
Obrazek 14 —Utilita Nastaveni sluzby WebReport
5. Vyberte jednu z dvou nasledujicich moznosti pro typ sluzby z oblasti Typ sluzby WebReport:
e Aplikace Windows — Toto nastaveni umoznuje pfistrojum klienta pfipojit se k pfistroji serveru pouze
kdyZz je na pfistroji serveru spusténa aplikace WebReporter.

e Sluzba Windows —Umoznuje pfistroji klienta pFipojit se k pfistroji serveru pokud jsou spustény jak
server tak sluzba windows. (Jedna se o doporuc¢ené nastaveni.)

6. Kliknéte naZavrit.

Krok 2: Nalezeni IP adresy serveru

Tento krok Vam pomuze nalézt jedinecnou IP adresu pouzivanou pocitacem serveru aby se pomoci ni mohli
pfipojit dalsi pocitace.
1. Otevrete okno pro zadani pfikazu: vyberte Start, a pak do pole Hledat programy a soubory zadejte
Cmd a stisknéte ENTER. Objevi se okno pro zadani pfikazu.
Jako pfikaz zadejte ipconfig a pak stisknéte ENTER.

Naleznéte IP adresu vaseho pocitace. Jedna se o vasi lokalni IP adresu. Ostatni pocitae na stejné
mistni siti se mohou pfipojit pomoci této adresy (Obrazek 15).

18
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|3 Administrator Eﬂ'l\ﬁndnm‘._-syvt:m!!'\:md.ﬂz

Jared XipoonF ig

Hindows IF Configuration

inection—specific
—local IPuf Add

All rights reserved.

sh7hdx 18

cdB: 8671 :1e

slod¥:Bclc: ffoo ]

Obrazek 15 — Okno s vyzvou pro zadani pfikazu a IP adresa serveru

Wilcox Associates, Inc.

Poznameneijte si mistni IP adresu serveru. Na vy$e uvedeném obrazku je to 192.168.1.107. Pouzijete ji pozdéji v

prohlizeci pro spusténi softwaru.

Krok 3: Otestujte server

Pouzijte IP adresu serveru nalezenou ve vySe uvedeném kroku, zadejte ji do pole adresy v prohlizeci a stisknéte
ENTER. Pokud nastaveni serveru spravné funguije, zobrazi se strana ukazujici 11S7 (Obrazek 16).

(€

Welcame
T et 3 Baornenido

W Crramien Bem-vindg
I
Birvenis Vitmjte

Tervetitlon

e D' I3
¥elkommen VELECHRWER
Elkom

nternet information sarvices Wiy

Wialkormemar _1_',..
o Gededinlz B LI

Umn.l.lulju'l Rl DESOTITE

Obrazek 16 — Fungujici IIS7 Server

19
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Krok 4: Otevirete webovou stranku WebReporter

Pouzijte IP adresu nalezenou vy$e a zadejte ji a stranku webreporter.htm do Internet Exploreru:
http://<ServerlPAddress>, kde <ServerlPAddress> je IP adresa vaSeho serveru.

To muze vypadat napfiklad nasledovné:

€®

Stisknéte ENTER.

& http://192.168.1.107 /'webreporter.html P~BCOX

Kdykoli kdyz je na serveru dostupna nova verze, prohlize€ stahne aplikaci na klienta (Obrazek 17).

WebReporter
f Microsoft
Downloading Application

Bytes already downloaded: 79842 KB
Total bytes: 158551 KB

Cancel

Obrézek 17 —Stahnuti aplikace na pfistroj klienta

Jakmile je dokon&eno stahovani, software otevie obrazovku pro pfihlaseni.

Krok 5: Postupujte podle priivodce Za¢iname

Mate-li potize s pfipojenim k databazi, nebo jste-li pfipojeni k databazi, ale potfebujete se jen zaregistrovat nebo
poprvé prihlasit, oteviete ,Privodce Zaginame* v souboru napovédy Datapage+:

1. Kliknéte na tlacitko Napovéda v pravé horni ¢asti okna aplikace (Obrazek 18).

20
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Obrazek 18 — Tlacitko Napovéda

2. 'V uvitaci obrazovce souboru napovédy kliknéte na odkaz ,Priivodce Zac¢iname® (Obrazek 19).

Home = Welcome to DataPage+
_tisn |
[ Help fils last updated: July 22, 2013

Welcome to DataPage+ 2013

" DataPage+ 2013 is the next generation of DataPage

Differancas from DataSaie 3,13
Odder versions the DeanaPage for Windows DataSuie were comprised ol these main appdeatons

u DataPay.

w DiaiaView
w Monitor

Completaly re-snginesred from the ground wp, DataPage+ takes &l the best faatures of DataPags and Dataswew and rolls tham into a
completaly new wsar interface, with a non-proprietany database amd completehy customizables mongorng and reporting tools

Main Documentation Sections
The main sections contaned in this documentation ane

w A th rSion » CAD Tab

& Gatbng Started Guids & Cugtom H Tak
w Pats w Dats Edtor Tab

= Categories = Trace Feldg

w High Leved Qusriss » Report Tab

Obrazek 19 — Otevreni privodce Zac¢iname

Soubor napovédy otevre Priivodce Za¢iname. Obsahuje informace k nasledujicim uzite€nym tématim pro nové
uzivatele:

e Pfipojeni k databazi
e Registrace a pfihlasovani
e Importovani existujicich statistickych dat

e Posilani statistickych dat z PC-DMIS do Datapage+

21
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e Prehled uzivatelského rozhrani

e Prfehled pouziti

Poznamka: WebReporter je webova verze DataPage+. Mimo tohoto se jedna o identické produkty, takze se pro
Datapage+ a WebReporter pouziva stejny soubor napovédy.

22
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Odstranovani poruch

Prehled

Pokud mate potize s instalaci nebo spousténim WebReporter nebo nékterych pozadovanych softwarovych
komponentl, MUze se jednat o konflikt s dfivéjsi verzi Microsoft SQL Server 2005 Express, problém s
nastavenim moznosti internetu, nebo jiny problém konfigurace.

Nasledujici témata obsahuji feSeni pro bézné chyby, ke kterym muze dojit pfi pfipojovani na server WebReporter
a dalSi uzite¢né postupy.

"V aplikaci kterou pouzivate doslo k chybé" - "Stranka této
aplikace neni dostupna”

Problém: KdyZ pouzijete Internet Explorer pro otevieni stranky WebReporter.html, zobrazi se zprava "V aplikaci,
kterou pouzivate, doslo k chybé&", a kdyz kliknete na Vice informaci, zobrazi se "Stranka této aplikace neni
dostupna". (Obrazek 20)

Obrazek 20 — Stranka aplikace neni dostupna
Reseni: Zméite bezpednostni nastaveni prohlizede jak popsano dale.

1. ZliSty nabidky IE 9 otevfete polozku nabidky Moznosti internetu (Obrazek 21).

23
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(=& |weSa)
(0 v

Print k
File 3
Foom (100%) k
Safety 3
View downloads Ctrl+]J

Manage add-ons
F12 developer tocls

Go to pinned sites

Internet options

About Internet Explorer

Obrazek 21 — Otevieni Moznosti internetu

2. Objevi se dialogové okno Moznosti internetu.
3. Na zalozce Zabezpeceni kliknéte na tlacitko Vlastni uroven (Obrazek 22).

Internet Options IEI

| Generall Security |Priuaq«' I Content I Connections I Programs | Aduanced|

Select a zone to view or change security settings.

@ & v 0O

].nteme Local intranet  Trusted sites  Restricted
sites

Internet

tes
q This zone is for Internet websites, S
except those listed in trusted and

restricted zones.,

Security level for this zone
Allowed levels for this zone: Medium to High
Medium-high
- Appropriate for most websites
- Prompits before downloading patentially unsafe

content
- Unsigned ActiveX controls will not be downloaded

Enable Protected Mode (requires restarting Internet Explorer)
Custom level... Default level

[ Reget all 2ones to default level ]

[ 0K l ’ Cancel ] Apply

Obrazek 22 —Vlastni uroveri zabezpeceni

4. Nastaveni zabezpeceni — Objevi se dialogové okno Zény internetu.
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5. Na seznamu Nastaveni pod .NET Framework, nastavte Volné aplikace prohlize¢e XAML a XAML na
Aktivovat (Obrazek 23).

Settings T

| NET Framewerk
[#% | nnsp XAM)
71 Dilzable
@ Enable
) Prompt
.g_”*" XAML browser applications
7 Unslshe
o B
) Prempt
= A5 OoCOments
() Disable
'.@.' Enabile
() Prompt

o

Obrazek 23 — Aktivovat XAML Moznosti

Kliknéte na OK. Dialogové okno Nastaveni zabezpeceni se zavre.

Kliknéte na OK v dialogovém okné Moznosti internetu. Rovnéz se zavre.

Obnovte stranku.

“Davéryhodnost neudélena”

Problém: Kdyz vstoupite na stranku WebReporter.html uvnitf Internet Exploreru, dojde k zobrazeni chybové
hlasky "Duvéryhodnost neudélena” (Obrazek 24).
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& http://192.168.228.128,/WebReporterSetup,/dpbrowser.xbap - Microsoft Internet Explorer =1al=
THE Et vew BB KEW R | @
Q-0 - [x] 2 | e Jowmx € (2 23

stk [{8) I portersenpld R

W Trust Not Granted

The application cannot be deployed because it

is not trusted and possibly unsafe.

‘Open Error Log |

]
Obrazek 24 — chyba Duvéryhodnost neudélena

CET T T e

Reseni: ReSenim je stahnout si ze serveru certifikovany instalova& nazyvany ci.exe a spustit jej s privilegii
administratora. To nainstaluje potfebné certifikace na vas pocitac¢, takze aplikaci je pak udélena duvéryhodnost.

1. Stahnéte si soubor ci.exe zadanim nasledujiciho do pole adresy vaseho prohlizece:

http://<ServerlPAddress>/ci.exe kde <ServerlPAddress> je IP adresa vaseho serveru.

Kliknéte na Ulozit pro uloZzeni souboru ci.exe do adresare dle vasi volby.

Umistéte soubor do do oblasti pro stazeni v systému soubor(.

Nastavte uroven privilegii na souboru pro spusténi jako administrator nasledovné:

pro dany soubor.

kliknéte na zalozku Kompatibilita.

Kliknéte pravym tlagitkem mysi na ci.exe a vyberte Vlastnosti. Otevie se dialogové okno Vlastnosti

Pod Uroven privilegii, oznadéte Spustit program jako administrator (Obrazek 25).
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B ' ci.exe Properties @
Geneml_ Carbonite | Security | Details | Previous Versions

If you have problems with this program and it worked comectly on
an earlier version of Windows, select the compatibilty made that
matches that earier version.

Help me choose the settings

Compatibility mode

Run this program in compatibility mode for:

Settings
Run in 256 colors
Run in 640 x 480 screen resolution
Disable visual themes
Disable desktop composition

Disable display scaling on high DP| settings

Privilege Level

| Run this program as an administrator

Change settings for all users |

[ oK ] | Cancel

Obrazek 25 — Vlastnosti pro ci.exe

5. Kliknéte na OK.
6. Pro spusténi kliknéte dvakrat na ci.exe.

7. Ve zpravé o uspéchu kliknéte na OK (Obrazek 26).

Success

Obrazek 26 — Zprava o uspéchu pro ci.exe

8. Obnovte webovou stranku.
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"Na koncovém bodu neni prijem" na HaspService

Problém: Po pfipojeni k serveru pomoci WebReporter.html, a poté co dojde ke stazeni softwaru se program
pokusi spustit software pfes webovou stranku; namisto zobrazeni obrazovky pro pfihlaseni do WebReporter
zobrazi stranka Cerveny text "Na koncovém bodu neni pfijem" na URL serveru (Obrazek 27).

20X = WebReporter

There was no endpeoint listening at
http://192.168.1.107:1978/HaspService that could accept
the message, This is often caused by an incorrect
address or S0AP action. See InnerException, if present

for more details,
WebReport Server URL
http://192.168.1.107:1978

(ox )

Obrazek 27 — Na koncovém bodu neni pfijem
Tato zprava se objevi kdyz byl WebReportService zastaven nebo pokud je URL nespravna.

Reseni: Pokud je Typ sluzby WebReport nastaven na Window Service pak se ujistéte, Ze je spusténa sluzba
WebReport Service a Ze je URL pouzité z webové stranky spravné.

1. Postupujte podle pokynu v "Krok 1: Vyberte typ sluzby WebReport" na strané 17 pro otevreni utility
Sluzba WebReporter.

2. Zkontrolujte stav sluzby WebReport (oznacena jako ,B* na Obrazek 28 nize). Pokud neni spusténa,
kliknéte na Start.

3. Ujistéte se, Ze URL v poli WebReport Server URL na webové strance odpovida poli WebReport
Service URL (oznaceném jako ,A“ na Obrazek 28 nize).
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There was no endpaoint listening at
hittp/F192.168.1.107:1978/ HaspService that could accept
the message. This is often caused by an incorrect http://192.168.1.107:1978f =

address or SOAP action. S5ee InnerException, if present,

for more details.
WebReport Server URL
http:/f192.168.1.107:1978

| EfREnglish | ( E:u ]

Obrazek 28 — Nastaveni sluzby WebReport a URL

4. Kliknéte na OK na webové strance pro opakovany pokus.

"V aplikaci kterou pouzivate doslo k chybé" - "Konfigurace
zabezpeceni...neni kompatibilni..."

Problém: Kdyz pouzijete Internet Explorer pro otevieni stranky WebReporter.html, zobrazi se zprava "V aplikaci,
kterou pouzivate, doslo k chybé&", a kdyZ kliknete na Vice informaci, zobrazi se "Konfigurace zabezpeceni tohoto
pocitace neni kompatibilni s ur€itymi prvky pouzivanymi touto aplikaci" (Obrazek 29).
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n error occurred in the application you were usi asoft Internet Explorer o =] 4|
THE e ven B0 BRE BB | &
Q- Q- ¥ & (| Pe= 2 3

Hibb(D) |<-'i C\Inetpublwmwroot|WebReporterSetup|DPErowser . xhap j E} ] |i§!§

B An error occurred in the application you were using

You can try the fallowing:

 Restart the application.
® Click the "More Infarmation" button below for details about this error.

L8EE Thfdithation

Startup URI: C:)Inetpub)wwwroot)WebReporterSetup!DPBrowser.xbap [«
Application Idemtity: f£ile:///C:/Inetpub/wwwroot/VehReporterSetup/DPBrowser.xhap#DPBrovser.xbap, Version=1.0.0.87, Culture=neutral, PublicKeyT

The security configuration of this computer is incompatible with certain features used by this application.
For more information, see http://support.microsolit.com/kh/954494.

Contact your administrator to change the security configuration or to apply the availasble hotfix.

PresentationHost.exe w4.0.40305.0 built by: Main - c:\UINDOUS\system32'\PresentationHost.exe

ntdll.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2111) - C:\WINDOWS\sSystem32intdll.dll
kernel32.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2111) - C:yUWINDOUS, systenm3zikernel32.dll
ADVAPI3Z.dll w5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2113) - C:) WINDOUS)system32\ ADVAPI3Z.dll
FPCRT4.dll ¥5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2108) - C:y\WINDOWS)System3Z\RPCRTE.dll
Secur32.dll ¥5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2113) - C:\WINDOWS) system32) Secur3z.dll

USER32.d1ll ¥5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2105) - C:)WINDOWS)system32)USER3Z.dll

GDIZZ.dll w5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2108) - C:\WINDOUS\sSystem32WGDIZZ.dll

ole3z.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2108) - C:\VWINDOWS\system32holedZ.dll

wsvert.dll ¥7.0.2600.5512 (xpsp.080413-2111) - C:)WINDOWS)sSystem3z\msvert.dll

OLEAUT3Z.dll +5.1.2600.5512 - C:\UINDOWS\system324OLEAUT3Z.d1ll -

| |
Obrézek 29 —Nekompatibilni konfigurace zabezpedeni

Reseni: Zmérite moznosti Lokalni politiky zabezpe&eni vaseho pogitade. Toto Ize provést pouze na ne-domaci
verzi Windows, jako je Business, Pro nebo Ultimate.

1. Oteviete Ovladaci panel.

2. Vyberte Nastroje pro spravu.

3. Kliknéte dvakrat na Lokalni politika zabezpeceni.

4.

V levé ¢asti dialogového okna Nastaveni lokalniho zabezpeceni rozlozte Lokalni politiky, a pka
kliknéte na Moznosti zabezpeceni (Obrazek 30).
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§ Local Security Settings

File  Action ‘iew Help

Wilcox Associates, Inc.

=10l x|

&= BXETR| 2

@ Security Sektings
-8 Accounk Policies
28 Local Policies
CE-C8 audit Policy
(& User Rights Assignment

- (2] Public Key Policies
D Software Restriction Policies
g IP Security Policies on Local Computer

Policy  ~

I Security Setking

|

MicrosoFt nebwork client: Send un,..

MicrosoFt nekwar
MicrosoFt netwar|
MicrosoFt niekwor
MicrosoFt nEkwar|
Network Elala -5
Network access:
Network BRSS!
Network access:
Network access:
Network BRSS!
Network access:
Network BRSS!
Network ACCESS!

Network security!
Network SeCurity:
Network security:
Network security!
Network security:
Network security:
Recoverv console: Allow automati, .
Recoverv consale: Allow Floppy co...
system to be sh..,
wirtual memory p...
System cryptography: Use FIPS ¢,

Shutdown: Al
Shutdown: Clear

System objects: Require case inse...
System objects: Strengthen defa...

k server: Amount...
k server: Digitally...
k server: Digitally...
k server: Disconn,..
Allow anonymou...
Do nok allow ana. ..
Do nok allow ana...
Do nok allow stor..
Let Everyone pe...
Marmed Pipes tha...
Remotely accessi...
Shares that can ...
Sharing and secu...
Do not store LA,
Force logaff wh. ..
LAM Manager a...
LDAP client sign...
Minimunn se55ia...
Minimum sessia...

Disabled

15 minutes

Disabled

Disabled

Enabled

Disabled

Enabled

Dizabled

Disabled

Disabled

COMMNAP, COMNCD, .,

SystemtCurrentCon...,
COMCFG,DFS§

Guest only - local us,..
Disabled

Disabled

Send LM & NTLM re...

[Megotiate signing

Mo minimum

Mo minimum

Disabled
Dizabled
Enabled
Disabled
Dizabled

Enabled
Enabled

L]

Obrazek 30 —Dialogové okno Nastaveni lokalniho zabezpecéeni

V pravé &asti dialogového okna Nastaveni lokalniho zabezpecéeni kliknéte dvakrat na Systémoveé
objekty: Vychozi vlastnik objekti vytvoreny €leny skupiny spravcu.

Otevre se dialogové okno Systémové objekty.

Z rozbalovaciho seznamu vyberte Tviarce objekt (Obrazek 31)
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System objects: Default owner for objects ¢ 21|
Local Security Setting | Explain This Setting |

.8 Swpstem objectz: Default owner for objects created by members of
al’ the Adminiztrators group

Object creator j

Adminigtrators iroui

(] I Cancel | Apply |

Obrazek 31 —Dialogové okno systémové objekty

8. Kiliknéte na OK.

"Webova stranka nenalezena" nebo "404"

Problém: Pfi pokusu o pfipojeni se k serveru se zobrazi chybova hlaska "Webova stranka nenalezena" nebo
"404".

Reseni: Ujistéte se, Ze jste restartovali pocita& poté, co jste dokonéili postup popsany v kapitole ,Instalace
softwaru WebReporter®.

Je rovnéz mozné, Ze vase verze neobsahuje poZadovanou stranku €i soubor, nebo Ze jste Spatné zadali adresu.
Zkontrolujte, Ze jste neudélali v adrese preklep. Pokud jste si jisty/a, ze mate spravnou adresu, miize byt
zapotiebi stahnout a nainstalovat nové;si verzi.

"Chyba nasazeni aplikace"

Problém: Kdyz vstoupite na stranku WebReporter.html uvnitf vaseho prohlize€e, dojde k zobrazeni chybové
hlasky "Nasazeni aplikace" (Obrazek 32).
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U The application cannot be deployed. Contact

Application Deployment Error

the application publisher for assistance.

Open Error Log

Obrazek 32 —Chyba nasazeni aplikace

Reseni: Resenim je vyprazdnit online cache aplikace. To pfinuti klienta stahnout si aplikaci opakované kdyz
pristé obnovite webovou stranku WebReporter.html. Existuji dva zplsoby jak vyprazdnit cache.

Metoda 1: Pouzijte prikazovou vyzvu

1.
2.

Zavrete prohlizec.

Oteviete okno pro zadani pfikazu vybranim Start, a pak do pole Hledat programy a soubory zadejte
Cmd a stisknéte ENTER. Objevi se okno pro zadani pfikazu.

Do vyzvy pro zadani pfikazu zadejte rundll32 %windir%\system32\dfshim.dll CleanOnlineAppCache
a pak stisknéte ENTER (Obrazek 33).

Administretor: CAWincows\system32\cmd.exe

Microsoft Windows [Version 6.1.76811
[Copyright (c) 2089 Microsoft Corporation.

All »ights peserved.

IC:“\UserssJared>rundl132 xwindirxsystem325dfshim_dll CleanOnlinefippCache

Obrazek 33 —Vlyzva pro zadani pfikazu s pfikazem CleanOnlineAppCache

Restartujte prohlizec.

Oteviete opakované stranku http://<ServerlPAddress>/webreporter.html, kde <ServerlPAddress> je IP
adresa vaseho serveru.

Metoda 2: Spust'te skript Clean.vbs

1.

V prohlizedi stahnéte soubor clean.vbs na serveru zadanim nasledujiciho do pole adresy prohlizece:
http://<ServerlPAddress>/clean.vbs kde <ServerlPAddress> je IP adresa vaseho serveru.

Kliknéte na Ulozit pro ulozeni souboru clean.vbs do adresare dle vasi volby.

Naleznéte stazeny soubor ve vasem systému souboru.
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4. Kliknéte dvakrat na clean.vbs pro jeho spusténi. Skript prob&hne a vycisti cache. Zobrazi se zprava
informujici vas, Zze do¢asné soubory byly odstranény (Obrazek 34).

Windows Script Host E

il

Temporary files have been removed!

|

LObre’zzek 34 —Hlaska o uspéchu nasledujici vycCisténi cache

5. Kliknéte na OK.
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Casto kladené dotazy (FAQ)

Prehled

Tato kapitola obsahuje odpovédi na ¢asto kladené dotazy.

Mohu pouzit jiny prohlize¢ nez Internet Explorer?

Pokud chcete pouzit jiny prohlize€, musi byt tento schopny spustit Internet Explorer jako plug-in nebo add-on,
jako napfiklad ,IE Tab Plus® ve Firefox, a musi byt schopny pracovat se soubory .xbap.

Nasledujici pokyny vysvétli, jak provést toto ve Firefox. Jiné prohlize€e se svymi vlastnimi IE nastavbami mohou
rovnéz fungovat.

Poznamka: Pred provedenim nasledujiciho procesu se ujistéte, Ze jste si prosli hlavni kapitoly tohoto priivodce a
overili jste, Ze WebReporter funguje se samotnym Internet Explorer prohlizEem.

Instalace a oknfigurace "IE Tab Plus" Add-On ve Firefox
Tento postup je volitelny, a je zapotfebi pouze pokud chcete spustit WebReporter uvnitf prohlizece Firefoxx.

Krok 1 - Instalujte "IE Tab Plus" add-on

1. Spustte Firefox.

2. Jdéte na http://www.ietabplus.com/.

3. Kliknéte na odkaz Pridat k Firefox vpravo nahofe na této strance.

4. Restartujte Firefox.
Krok 2 - Aktivujte soubory xbap ve vasem filtru (Obrazek 35).

Z nabidky Firefox kliknéte na Add-ons pro otevieni Spravce Add-ons.
Vyberte Zalozka IE Plus.

Kliknéte na Moznosti.

1
2
3
4. Zalozka IE - Objevi se dialogové okno Moznosti..
5. Kliknéte na zalozku Filtr stranky.

6

Do URL pole dole na strance zadejte nasledujici:

N.xbap$/
7. Kliknéte na Pridat.
8. Kliknéte na Pouzit a pak na OK.
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Firefox =

4 Add-ons Manager

€[> F ‘Search all add-ons P‘
E% IE Tab + 2.04.20110724
TR e An enhanced version of IE Tab which enable... More Discble | | Remove |
=] 3
-
* Extensions IETah s Cor pa— E

General SeﬂingsFtES F'ftE"lUl Prefs | External Application ‘

7% Appearance
Sync User-Age... Switch Back To Fircfox in New Pa...

Rules Enabl... Sync Coo...

FHileAA M (mhtmhtml)S/ @ = = =
/*http\IA-Za-20-9]+\//
http://*update. microsoft.com/*
hitp:/fwww.windowsupdate.com/*
Auxbaps/

. Plugins

PR

B B
B B
B B

¢ e e ¢

URL: | /\xbaps/]

Obrazek 35 — Aktivujte soubory xbap

l Add
0K |I Apply ' Cancel

Spusténi WebReporter v "IE Tab Plus" Add-On

Wilcox Associates, Inc.

1. Ve Firefoxu kliknéte na ikonu umisténou vpravo dole na strance vaseho prohlize€e pro vyvolani stranek

pouzivajicich Internet Explorer.

2. Dale musite navigovat v tplné adrese s pfiponou .xbap. Napfiklad,

http://<YourServerlP>/webreportersetup/dpbrowser.xbap/ kde <YourServerlP> je IP adresa vaseho

serveru (Obrazek 36).

Firglux ~

+

2 http://192.168.1.107/webreporterset...
€« > 7

Y WabpRaDorte
4

0 192.168.1.107 weh reportersetup dphrowserchap

Obrazek 36 — Pina adresa k dpbrowser.xbap

3. Tato stranka se pfipoji k serveru a pak stahne a spusti aplikaci WebReporter.
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